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ANNO SCOLASTICO 2021-2022 
SCUOLA DELL’INFANZIA E SCUOLA PRIMARIA 
GESTIONE ELETTRONICA DEI BUONI MENSA 

 
 

A partire dall’anno scolastico 2021-2022, la procedura di gestione dei buoni pasto degli alunni iscritti alla 
Scuola dell’Infanzia e alla Scuola Primaria sarà informatizzata; non sarà quindi più possibile utilizzare i buoni 
mensa cartacei degli scorsi anni.  Chi fosse eventualmente ancora in possesso di buoni cartacei acquistati nel 
corso del precedente anno scolastico potrà ottenere il rimborso equivalente presentandoli all’Ufficio 
Ragioneria e Economato del Comune. 
La piattaforma digitale scelta è la stessa che viene attualmente utilizzata per la gestione della refezione 
scolastica della Scuola Secondaria di 1° Grado G. Saudino del Comune di Valchiusa. 
A breve sarà comunicato ai genitori degli alunni il periodo entro il quale dovrà essere effettuata l’iscrizione alla 
piattaforma; di seguito si riporta un breve vademecum circa tale procedura. 
 
 
È possibile iscriversi al servizio di Refezione Scolastica attraverso il Portale Iscrizioni Online; l’accesso deve 
essere effettuato tramite il seguente link:  
 

https://www6.eticasoluzioni.com/rueglioportalegen 

 
 

Qui si deve cliccare sul tasto verde NUOVA ISCRIZIONE. 
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All’apertura della schermata sopra riportata, si deve procedere inserendo il codice fiscale dell’alunno, e poi 
cliccare il tasto verde SONO UN NUOVO ISCRITTO, per accedere al Portale Iscrizioni.  Per questo anno 
scolastico tutti gli utenti devono ovviamente ritenersi NUOVI ISCRITTI, pertanto si dovranno completare i 
seguenti passaggi: 
1. Compilare la domanda di iscrizione online con i dati richiesti; 
2. Confermare la privacy e salvare la domanda di iscrizione; 
3. Scaricare, salvare ed eventualmente stampare i documenti a disposizione al termine dell’iscrizione 

(“domanda di iscrizione” e “lettera credenziali”).  
4. Salvare la Password. 
Note: 
1) in caso di richiesta di Dieta Sanitaria, sarà obbligatorio allegare la certificazione medica, unitamente al 

documento richiesto dalla Società di ristorazione e presente nella sezione “documenti utili”. 
2) in caso di richiesta di detrazione Isee, indicare anche nel campo note se il reddito indicato derivi da lavoro 

autonomo. 
 
Per la modifica dell’iscrizione già salvata ed inoltrata all’ufficio, inserire il Codice Fiscale Alunno, la Password 
fornita durante l'iscrizione e premere il tasto verde “Sono un nuovo iscritto”; eseguire il Cambio Password, 
modificare i dati, salvare e scaricare la documentazione generata al termine dell’iscrizione. 
Attenzione: in caso di iscrizione di più fratelli, è necessario effettuare un’iscrizione per ogni utente e 
consigliamo di iscrivere tutti gli utenti indicando lo stesso genitore/tutore come pagante. 
N.B.1: Il verificarsi che non risulti possibile scaricare la documentazione al termine delle iscrizioni, significa 
probabilmente che sul vostro PC personale sono presenti dei blocchi Pop-Up. Questi devono essere 
disabilitati per permettere il download della documentazione. 
N.B.2: L’iscrizione a sistema è obbligatoria per procedere all’utilizzo del sistema informatizzato, così da 
ricevere le credenziali da utilizzare per accedere al Portale Genitori e all’applicazione per Smartphone, che 
saranno gli strumenti utilizzati per procedere con la disdetta del pasto. 
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